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. Wstep

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Pralniczych w Wodzistawiu
Slgskim od czasu powstania w 2008 r. zatrudnia osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Pralniczych odnidst niewatpliwy
sukces. W ciggu ponad 15 lat zdobyt powazny udziat w rynku, posiada zespét
wyszkolony, doswiadczony i zgrany. Do niewatpliwych atutow nalezy dodac aspekt
spoteczny — zatrudnienie 34 0sob niepetnosprawnych (na dzien 31.12.2024 r.), ktére
w przesztosci pozostawaty bez pracy i byly zagrozone spoteczng marginalizacja.
Warto zwrdci¢ uwage na dobrg strategie marketingowg i jakos¢ ustug pralniczych,
dzieki ktérym pozyskujemy waznych i stabilnych kontrahentow.

Celem Zaktadu jest tworzenie warunkéw do ksztattowania i rozwoju cztowieka
jako jednostki stanowigcej duchowg, psychologiczng i intelektualng catosc,
funkcjonujgcg w okreslonych warunkach spotecznych, poprzez:
rehabilitacje zdrowotng i spoteczng, edukacje, prace, inicjowanie aktywnosSci
zawodowej, w tym przedsiebiorczosci, wsparcie, pomoc wzajemna. Integracja
Srodowisk lokalnych wokét skutecznego rozwigzywania problemow spotecznych.
Inicjowanie i wdrazanie programow stuzgcych rozwojowi przedsiebiorczosci.

Mimo podejmowania od wielu juz lat r6znych dziatan na rzecz wyréwnywania
szans zatrudnienia, satysfakcjonujgce rozwigzanie tego problemu wcigz wydaje sie
by¢ dosc¢ odlegte. Powinno by¢ to dziatanie priorytetowe ze wzgledu na szczegoing
wartos¢ jakg stanowi praca zawodowa w zyciu oséb niepetnosprawnych. Celowo
i stopniowo dobrana oraz systematycznie prowadzona praca moze stanowic jedng
z metod leczenia. To swoisty czynnik terapeutyczny, mobilizujgcy ogélnoustrojowe
cechy osoby niepetnosprawnej, przyspieszajgcy tym samym procesy regeneracyjne
organizmu.

Dla osoby niepetnosprawnej praca zawodowa jest nie tylko sposobem zdobywania
srodkéw finansowych dzieki ktérym moze uniezalezni¢ sie od pomocy rodziny

i panstwa oraz uzyskac poczucie samodzielnoéci, ale stanowi wyjgtkowo wazny
wymiar zycia, wptywajgcy na sposob, w jaki cztowiek postrzega samego siebie.
Dzieki dziataniu w ramach pracy w konkretnym srodowisku ludzkim jednostka ma



mozliwos¢ weryfikacji swoich umiejetnosci zawodowych oraz zdolnosci
interpersonalnych.

To sprawia, ze aktywno$¢é zawodowg mozna postrzegac jako istotny element rozwoju
osobistego jednostki, jako Srodek ksztattowania poczucia tozsamosci, zrodto oceny
wiasnych umiejetnosci oraz wazny element obrazu wiasnego siebie.

Przy odpowiednim wsparciu panstwa, spoteczenstwa, zwtaszcza srodowisk
lokalnych i rodziny niepetnosprawnosc¢ nie musi powodowac¢ zmniejszenia szans na

rynku pracy. Moze stac sie szansg na w petni satysfakcjonujgce i wartosciowe zycie
zawodowe.



ll.Podstawy prawne funkcjonowania Zaktadu

Zaktad Aktywnosci Zawodowej funkcjonuje w oparciu o nastepujgce akty prawne:

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 44
ze zm.);

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 lipca 2012 r.
w sprawie Zaktadow Aktywnosci Zawodowej (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r.
poz. 1934 ze zm.);

Uchwata Nr XXV1/328/2008 Rady Powiatu Wodzistawskiego z dnia

30 pazdziernika 2008 roku, w sprawie: utworzenia Zakfadu Ustug Pralniczych
w Wodzistawiu Slgskim;

Uchwata Nr LI11/560/2010 Rady Powiatu Wodzistawskiego z dnia

21 pazdziernika 2010 roku, w sprawie: przeksztatcenia powiatowej jednostki
budzetowej Zaktadu Aktywnosci Zawodowej Zaktadu Ustug Pralniczych

w Wodzistawiu Slgskim w powiatowy zaktad budzetowy - Zaktad Ustug

Pralniczych w Wodzistawiu Slgskim ul. Watowa 30;



lll.Historia Zaktadu

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Pralniczych zostat utworzony na
mocy Uchwaty Rady Powiatu Wodzistawskiego Nr XXV1/328/2008 z dnia
30.10.2008 roku, w celu zapewnienia niepetnosprawnym mieszkancom powiatu
wodzistawskiego prawidtowej rehabilitacji spotecznej oraz zawodowej. Status
Zaktadu Aktywnosci Zawodowej, Zaktad Ustug Pralniczych otrzymat od Wojewody
Slgskiego 18.12.2008 roku. tgczny koszt utworzenia Zaktadu to 2 200 000,00 zt.

z czego, 1 650 000,00 zt. Powiat pozyskat ze srodkéw Urzedu Marszatkowskiego,

a 550 000,00 zt. to srodki wiasne Powiatu. Prace adaptacyjne objety przystosowanie
pomieszczen do potrzeb profesjonalnej pralni wraz z likwidacjg barier
architektonicznych i technicznych w celu przystosowania budynku do pracy dla osob
niepetnosprawnych. Zaktad zostat rowniez wyposazony w profesjonalne urzgdzenia
pralnicze, magiel, suszarki oraz stdt prasowalniczy z wytwornicg pary. Dla
zapewnienia odpowiedniej rehabilitacji zdrowotnej niepetnosprawnym pracownikom
Zaktadu zakupiono odpowiedni sprzet rehabilitacyjny.

Zaktad miesci sie w budynku starego szpitala przy ulicy Watowej 30. Zostat
utworzony jako jednostka budzetowa, jednak w wyniku zmiany przepiséw prawa
Rada Powiatu Wodzistawskiego uchwatg Nr L11/560/2010 z dnia 21 pazdziernika
2010 roku przeksztatcita Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Pralniczych
z dniem 31.12.2010 roku w powiatowy zaktad budzetowy.

W pierwszych latach dziatalnosci Zaktad zatrudniat 15 os6b niepetnosprawnych,

w 2011 roku zatrudnienie wzrosto o 5 kolejnych oséb niepetnosprawnych. W maju
2013 roku zostato utworzonych 10 nowych miejsc pracy dla oséb
niepetnosprawnych, a w listopadzie zatrudnienie znalazty kolejne 3 osoby. Tym
samym od utworzenia Zaktadu zatrudnienie osob niepetnosprawnych wzrosto

o ponad 100%. Na dzien 31.12.2022 roku ZAZ zatrudniat 33 osoby

Z niepetnosprawnoscia.

W 2012 roku wtadze powiatu podjety plan o rozbudowie Zaktadu.

W lipcu 2013 roku na wniosek Powiatu Wodzistawskiego, wtadze wojewodztwa

Slgskiego podjety decyzje o przyjeciu do realizacji wniosku o rozbudowe Zaktadu.



Dzieki czemu Zarzad Wojewddztwa Slgskiego przekazat potowe potrzebnych
Srodkdéw na inwestycje, tj. 370 000,00 zt, drugg potowe wyasygnowat Powiat
Wodzistawski, Dyrektor ZAZ na wyposazenie rozbudowanej czesci pralni pozyskat
z Powiatowego Urzedu Pracy 150 000,00 zt, a 49 000,00 zt, wygospodarowat ze
Srodkéw witasnych. Dzieki srodkom pozyskanym przez wtadze powiatu
wodzistawskiego w potowie 2013 roku rozpoczeto rozbudowe Zaktadu AktywnosSci
Zawodowej Zaktadu Ustug Pralniczych, ktéra zakonczyta sie w listopadzie 2013 r.
W marcu 2014 r. odbyto sie uroczyste otwarcie nowoczesnej pralni Lagoon. W 2015
roku Zaktad rozpoczat starania o wygospodarowanie dodatkowego pomieszczenia
w celu sktadowania brudnego i czystego prania. Dzieki pozyskanym srodkom

z Powiatu Wodzistawskiego oraz wygospodarowaniu srodkéw wtasnych

z Zaktadowego Fundusz Aktywnosci, jako poprawa warunkéw pracy osob
niepetnosprawnych, w kwietniu 2016 r. zostata zakornczona inwestycja zakupu
kontenera, ktory stuzy do magazynowania prania brudnego i czystego. W 2017 r.
Zaktad w celu polepszenia warunkéw pracy oséb niepetnosprawnych zakupit
klimatyzatory na czesci technicznej pralni. W listopadzie 2017 r. Zaktad zakupit
nowy samochdd marki Opel Vivaro 9-cio osobowy do przewozu oso6b
niepetnosprawnych. Na zakup otrzymano dotacje celowg z Powiatu
Wodzistawskiego 20 000,00 zt, z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych 79 000,00 zt, a 45 480,00 zt. Zaktad Aktywnosci Zawodowej
pokryt ze srodkow wiasnych. Ponadto w 2019 r. Zakfad pozyskat z Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slgskiego w ramach $rodkéw PFRON 559 125,46
zt. na zakup samochodu dostawczego oraz nowych urzgdzen pralniczych tj.: magla,
dwoch pralnico wiréwek oraz stotu do prasowania. Powiat Wodzistawski wspart
powyzszg inwestycje dotacjg celowg w kwocie 18 225,00 zt. a ponad 42.000,00 zt.
zostato pokryte ze srodkéw wiasnych Zaktadu. Z powodu wyeksploatowania
suszarek, w grudniu 2020 r. zostaty zakupione nowe — dwie suszarki o wartosci 98
400,00 zt, ktorych catkowity koszt pokryt Zaktad. Nowoczesne urzadzenia posiadajg
odzysk cieptego powietrza, ktéry pozwala zmniejszy¢ zuzycie energii. W 2022 roku
zostaty zakupione i zainstalowane klimatyzatory chtodnicze do pomieszczen
biurowych oraz praini.

W 2023 r. miare mozliwosci staraliSmy sie optymalizowac¢ koszty dziatalnosci.

W kwietniu zamontowalisSmy pompe ciepta, ktéra pozwoli nam ograniczy¢ zuzycie

energii elektrycznej do podgrzewania wody w pralniach. Ponadto dodatkowe Srodki



PFRON wg algorytmu przeznaczylisSmy na wymiane wystuzonych urzadzen
pralniczych na nowe, zasilane instalacjg fotowoltaiczng. W ramach pozyskanych
dodatkowych $rodkéw z PFRON wymienilismy stacje uzdatniania wody, ktére ulegta
awarii. W budynku, w ktérym znajduje sie pralnia wodna obstugujgca klientow
instytucjonalnych doszto do duzego zawilgocenia scian, spowodowanego
podcigganiem kapilarnym wilgoci z gruntu . Aby temu zapobiec wykonalismy iniekcje
krystalicznag, ktéra tworzy przepone w zawilgoconym pomieszczeniu. W drugim
budynku gdzie funkcjonuje pralnia obstugujgca klientéw indywidualnych oraz
powierzchnie biurowe przeciekat dach. Wykonalismy remont dachu w budynku
administracyjno - ustugowej oraz zalanych pomieszczen. Tym samym przygotowujgc
dach do montazu instalacji fotowoltaicznej. W grudniu 2023 r. zostata zamontowana

instalacja fotowoltaiczna o mocy 15,84 kW i napieciu przytgczenia do 1 kV.



IV. Przedmiot dziatalnosci

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Praniczych znajduje sie
w Wodzistawiu Slgskim przy ul. Watowej 30, w odremontowanych budynkach,

w ktorych kiedys znajdowat sie szpital. Na terenie Zaktadu funkcjonujg dwie pralnie -
wodna, posiadajgca bariere higieniczng oraz Lagoon. Zostaty wybudowane zgodnie
z przepisami i spetniajg wszelkie wymogi. Specjalizujemy sie w wykonywaniu
kompleksowych Swiadczenh w zakresie prania. Catos¢ ustugi oparte jest na praniu
wodnym, suszeniu, krochmaleniu, maglowaniu, prasowaniu, pakowaniu w worki
ochronne oraz transporcie dobierane wedtug asortymentu oraz oczekiwan klienta.
Odbieramy zamowienie od klienta oraz odwozimy po zakonczonej ustudze. Nasze
samochody zachowujg wszelkie standardy. Oferujemy wysokg jakos¢ wykonywanych
ustug, z zachowaniem uzgodnionego terminu dostawy.

Dbamy szczegdlnie o zadowolenie kontrahenta oraz nawigzanie diugotrwatej
wspotpracy. Cechuje nas profesjonalizm, a czyste i zdezynfekowane pranie, to nasz
znak rozpoznawczy. Gwarantujemy atrakcyjna, niskg cene oraz zapewniamy wysokg
jakos$¢ wykonywanych ustug. Funkcjonujemy na terenie catego wojewodztwa
Slgskiego. Naszym gtéwnym celem nie jest jednak nastawienie na zysk,

a aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych.

Pralnia Lagoon, to ekologiczna pralnia, czyszczgca metodg wet-cleaning,
dajgca gwarancje 100% czystosci i Swiezosci. Realizujemy w niej ustugi
indywidualne (daje mozliwos¢ czyszczenia garnituréw, ptaszczy, koszul, garsonek
itp.). System wet — cleaning to pranie na mokro z niskim zuzyciem wody, delikatnymi
ruchami bebna, dzieki czemu odziez sie nie niszczy i zastepuje ekologiczny system

prania w agregatach chemicznych.



Zdjecie 1. Praca w pralni (prasowanie).

Pralnia wodna natomiast jest specjalnie dostosowana do prania asortymentu
z hoteli, restauracji, a nawet szpitali. Podzielona na czes$¢ czystg i brudng, ktore sie
nie tgczg. Po stronie brudnej nastepuje zatadunek do pralnic przelotowych, w ktérych
automatycznie wszystko jest dezynfekowane, a nastepnie osobnym otworem pranie
wyciggane jest po stronie czyste;j.

Pracujemy z wykorzystaniem nowoczesnego sprzetu oraz maszyn,
spetniajgcych wszelkie wymogi. Programy pralnicze sg kazdorazowo ustawiane

przez technologa prania i dostosowywane specjalnie do indywidualnego
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asortymentu. Ta procedura pozwala zachowac¢ najwyzsze standardy
bezpieczenstwa. Wszelkie srodki piorgce sg wysokiej jakosci oraz posiadajg
certyfikowane atesty, co powoduje zmniejszenie ryzyka zniszczen. Raz w miesigcu
losowo wykonujemy wymazy jakosci prania.

Urzadzenia pralnicze wykorzystywane w zakfadzie, to profesjonalne,
nowoczesne, tatwe w obstudze sprzety, ktdre sg wymieniane na biezgco.
Automatyczny dozownik prania zapewnia brak bezposredniego kontaktu ze srodkami
piorgcymi, a jednoczesnie gwarantuje dobor odpowiedniej ilosci ptyndw na kazdy
kilogram prania. Rowniez przy kazdym z urzgdzen jest czytelna instrukcja obstugi
oraz system haset przypominajgcy o tym, o czym pracownicy najczesciej
zapominajg. Dla odcigzenia pracownikoéw, aby nie musieli dzwiga¢ prania, zarébwno

wewnatrz zaktadu, jak i do samochodu, pranie przewozone jest na wdzkach.

Zdjecie 2. Praca w pralni (maglowanie).



T Y
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Zdjecie 3.. Praca w pralni (sktadanie czystego prania).
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Zdjecie 4. Praca w pralni (po prasowaniu odziez jest starannie zawieszana na
wieszakach, aby nie ulegta zagnieceniu).
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Zdjecie 5. Praca w pralni (sktadanie prania).

14



Zdjecie 6. Praca w pralni (pakowanie czystego prania w folie ochronng).

Zaktad Pralniczy funkcjonuje od poniedziatku do pigtku w godzinach od 6:00 do
19:00. Osoby niepetnosprawne pracujg w systemie trzyzmianowym. Grafik zostat
ustalony tak, zeby w petni wykorzysta¢ maglownice, ktorej wydajnos¢ jest

ograniczona.
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V. Zatrudnienie

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Pralniczych w Wodzistawiu
Slgskim na koniec 2023 roku zatrudniat trzydziestu czterech pracownikéw
niepetnosprawnych — osiemnastu ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz
szesnastu ze stopniem umiarkowanym. Kadra obstugowo — rehabilitacyjna Zaktadu
na koniec 2023 roku liczyta ogotem jedenescie oséb zatrudnionych w wymiarze
petnego oraz jednej osoby na 0,2 etatu.

W celu zapewnienia opieki medycznej niepetnosprawnym pracownikom,
Zaktad zatrudnia pie¢ dyplomowanych pielegniarek, ktére zapewnieniajg dorazng
opieke, a takze posiadamy podpisang umowe z Centrum Medycznym NOVUM-MED,
dzieki ktérej pracownicy niepetnosprawni ZAZ wedtug zgtaszanych potrzeb mogag
korzysta¢ z ustug odpowiedniego lekarza specjalisty. Zaktad zatrudnia, takze

psychologa co daje mozliwos¢ skorzystania z konsultacji psychologicznych.

Szczegotowe zatrudnienie osob niepetnosprawnych na dzien 31.12.2023 r.

w ZAZ ZUP przedstawia ponizsza tabela:

Symbol |Rodzaj niepetnosprawnosci | Stopieh niepetnosprawnosci SUMA
Znaczny Umiarkowany

01-U Uposledzenie umystowe 4 os. 3 os. 7 0s.

02-P Choroba psychiczna 7 0s. 12 os. 19 os.

03-L Zaburzenia gtosu, mowy i 1 os. 0 os. 1 os.

choroby stuchu

04-O Choroby narzadu wzroku 0 os. 0 os. 0 os.
05-R Choroby narzgdu ruchu 2 os. 0 os. 2 o0s.
06-E Epilepsja 0 os. 0 os. 0 os.
07-S Choroby ukfadu 0 os. 0 os. 0 os.

oddechowego i krgzenia
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208-T |Choroby uktadu 0 os. 0 os. 0 os.

pokarmowego
09-M Choroby uktadu moczowo- 1 0s. 0 os. 1 os.
ptciowego
10-N Choroby neurologiczne 2 0s. 0 os. 2 0s.
11-1 Inne, w tym schorzenia:

endokrynologiczne,
metaboliczne, zaburzenia
enzymatyczne, choroby 1 os. 1 os. 2 0s.
zakazne i odzwierzece,
zeszpecenia, choroby uktadu
krwiotwdrczego,

Osoby z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci bez
podanego rodzaju 0 os. 0 os. 0 os.
niepetnosprawnosci

SUMA 18 os. 16 os. 34 os.

Tabela 1. Zatrudnienie osob niepetnosprawnych wedtug rodzaju niepetnosprawnosci.

Praca zalicza sie do czynnikow, ktére stwarzajg mozliwos¢ powrotu do petnej
lub czesciowej sprawnosci. Aktywnos¢ zawodowa stwarza warunki do poprawy
0golnej sprawnosci ruchowej, wzmachnia obraz swojej osoby. Rehabilitacja moze by¢
bardziej efektywna, gdy osoba jest czynna zawodowo. Praca przeciwdziata izolacji
spotecznej i wykluczeniu spotecznemu. Podczas pracy osoba z
niepetnosprawnosciami urochamia swoje umiejetnosci, sprawnosci i ksztattuje pewne
nawyki, zwiekszajgc w ten sposdb odpornos¢ na sytuacje trudne, wynikte z procesu
pracy, oraz fagodzac lek przed nowymi zadaniami. Uczy sie wiasnych reakcji,
radzenia sobie ze stabosciami. Méwi sie coraz czesciej o tym, ze aktywnos¢
zawodowa moze w pewnym zakresie kompensowac osobie niepetnosprawnej
ograniczenia wynikajgce z niepetnosprawnosci, a tym samym poprawi¢ jakos¢ jej
zycia. Dla 0s6b z niepetnosprawnosciami praca to dodatkowa szans na odnalezienie
nowego sposobu na zycie. Sposobu na walke ze stereotypami, szansa na
petnowartosciowe zycie, poza wszelkimi podziatamii stworzenie nowego, lepszego
wizerunku wtasnej osoby oraz szansa na budowanie wiary we wtasne mozliwosci.

Osoby niepetnosprawne dzieki pracy w Zaktadzie Aktywnosci Zawodowej
poprawiajg rowniez swojg sprawnosc fizyczng, a co za tym idzie, ich sprawnosc¢

ruchowa i koordynacyjna zwieksza sie. Budujg mocniejszy obraz samego siebie,
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co w konsekwencji pozwala na stabilizacje psychiczng. Dzieki pracy mogg czuc sie
wartosciowi. Rehabilitacja osob niepetnosprawnych przynosi oczekiwane rezultaty

i poprawia efektywno$¢ pracy, gdy wspétpraca przebiega mito i w przyjaznej

atmosferze. Waznym czynnkiem jest nastawienie oséb niepetnosprawnych oraz che¢

pracy.

Pracownicy z niepetnosprawnosciami z ZAZ-u zatrudnieni sg na
stanowiskach: pracz, prasowacz, maglarz, sprzagtacz. Zatrudnienie w Zakfadzie jest
dla wielu z nich jedyng szansg na podjecie pracy, rehabilitacje zawodowa, a przede
wszystkim probe usamodzielnienia sie. ZAZ to czesto jedyna szansa dla tych oséb
na normalne zycie. Praca w Zaktadzie daje im po okresie rehabilitacji i przygotowan
mozliwos¢ lepszego funkcjonowania na otwartym rynku pracy oraz szanse na

samodzielne zycie w spoteczenstwie.
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VI. Aktywizacja zawodowa os6b niepetnosprawnych

Doswiadczenie niepetnosprawnosci nieuchronnie wigze sie z dramatycznymi
przezyciami i zmaganiami, potgczonymi z istniejgcym uszkodzeniem i niepetng
sprawnoscig organizmu. Pogodzenie sie z nieodwracalnoscig istniejgcego stanu
rzeczy i nabranie przekonania, ze utracone wartosci mozna zastgpic¢ innymi, jest
warunkiem wejscia osoby niepetnosprawnej na droge rozwoju. Akceptacja tych
dyspozycji i mozliwosci, ktére pozostaty mimo uszkodzenia, jest podstawg adaptacii
zyciowej. Najpetniejsze warunki rozwoju osoby niepetnosprawnej stwarza jej aktywne
uczestnictwo we wtasnej rehabilitacji, rozumianej jako proces ztozony z powigzanych
ze sobg i wzajemnie od siebie zaleznych ogniw.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej poprzez rehabilitacje zawodowg ma na celu
uswiadomienia osobie niepetnosprawnej, ze jest petnowartosciowym cztowiekiem,
ktéry pomimo swojej niepetnosprawnosci moze wiele osiggng¢. Zaktad uczy
pracownikow bezpiecznego i odpowiedniego uzytkowania urzgdzen, doktadnego
wykonywania czynno$éci, szybkiego wykonywania zadan, koncentrowania sie

na zadaniu, samodzielnego planowania oraz przestrzegania dyscypliny pracy,
trwatego zapamietywania. Dzieki takiemu przygotowaniu osoby niepetnosprawne
czujg sie potrzebne, czujg zadowolenie z wykonanej pracy, sg zmotywowani, lepiej
wykonujg swoje obowigzki. Zaktad stara sie uzmystowi¢ pracownikom przydatnos¢
ich pracy, podnosi¢ samoocene oraz poczucie wiasnej wartosci. Osoby
niepetnosprawne traktujg naturalnie prace, jako sposéb zdobycia srodkéw
finansowych. Ponadto dla wielu oséb zatrudnienie w ZAZ-ie jest jedyng szansg
na kontakt z ludzmi, samorealizacje i potwierdzenie wlasnych mozliwosci a takze
daje mozliwos¢ wykorzystania nabytych umiejetnosci. Praca w ZAZ-ie w istotny
sposob wptywa na caty proces rehabilitacji oséb niepetnosprawnych. To wiasnie
dzieki zatrudnieniu cztowiek wzmacnia poczucie wtasnej wartosci, co jest bardzo
wazne w przypadku osob niepetnosprawnych, ktore bardzo czesto majg zanizong
samooceng.

ZAZ ZUP w swoich przedsiewzieciach przygotowuje osoby niepetnosprawne do
samodzielnego podejmowania decyzji i do pracy na wolnym rynku. Jest instytucjg
wspomagajgcg dziatania w poszukiwaniu pracy, mieszkania, a nawet rozwigzywaniu

spraw osobistych. Dzieki nabytym w ZAZ-ie umiejetno$ciom i wiedzy pracownicy
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majg mozliwos¢ sprostaé stawianym im wyzwaniom. Podczas pracy osoby
niepetnosprawne ksztattujg pewne nawyki, zwiekszajg w ten sposéb odpornosc
na sytuacje trudne, tagodzg lek przed nowymi zadaniami na nowych stanowiskach,

uczg sie nowych reakcji i radzenia sobie ze stabosciami.
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VIl.Rehabilitacja spoteczna os6b niepetnosprawnych

Celem rehabilitacji spotecznej jest umozliwianie osobom niepetnosprawnym
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Cel ten jest realizowany gtéwnie poprzez uczenie
zaradnosci osoby niepetnosprawnej, pobudzanie jej aktywnosci spotecznej,
wyrabianie umiejetno$ci samodzielnego wypetniania rél spotecznych. W rehabilitaciji
spotecznej chodzi, wiec o petne wigczenie osoby niepetnosprawnej we wszystkie
przejawy zycia spotecznego, aby byta i czuta sie wartosciowym uzytecznym
cztowiekiem spoteczenstwa, ktory z jednej strony korzysta ze wszystkich dobr
osiggniec kultury i cywilizacji, a z drugiej strony aktywnie wigcza sie w ich
pomnazanie.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej czynnie prowadzi program rehabilitaciji
spotecznej. Pracownicy Zaktadu, w ramach rehabilitacji spotecznej w 2023 r.
aktywnie uczestniczyli w nastepujgcych wydarzeniach:

W marcu z okazji Dnia Kobiet pracownicy wybrali sie na wodzistawski rynek,

aby ztozy¢ zyczenia oraz wreczy¢ kwiaty Paniom z okazji ich $wieta.

- s - = e Sllpgs ok e

Zdjecie 7. Rozdawanie kwiatéw z okazji Dnia Kobiet.
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Zdjecie 9. Przygotowanie kwiaté z okazji Dnia Kobiet
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Przed okresem Bozego Narodzenia osoby niepetnosprawne w ramach zajec
plastyczno — artystycznych stworzyty pickne dekoracje.

.

Zdjecie 11. Dekorae.a SWieta Bozego Narodzenia.
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Zdjecie 13. Dekoracje na Swieta Bozego Narodzenia.




Srodki finansowe Zaktadowego Funduszu Aktywno$ci wykorzystujemy do
prowadzenia reintegracji spotecznej oséb z niepetnosprawnoscia, dlatego w sierpniu
zorganizowali$my dla pracownikow 5-cio dniowg wycieczke autokarowg do Wioch.
Program wycieczki przewidywat zwiedzanie Wenecji, Werony i pobyt nad jeziorem
Garda.

Zje,ci 14. cieczka - dnioa do ’foc.
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Zdjecie 16. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch.
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Zdjecie 19. Wycieczka do Wioch.

Zdjecie 18. Wycieczka do Wtoch.
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Zdjecie 21. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch.
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Zdjecie 22. Wycieczka 5— dniowa do Wtoch.
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W 2023 roku Zakfad zorganizowat impreze integracyjng - majoéwke. Kolejny
raz spotkaliSmy sie na terenie restauracji ,Rybaczéwka”, gdzie przy sprzyjajgcej

pogodzie spedzilismy mito czas, tanczgc, $piewajgc i zajadajgc sie pysznym

jedzeniem.
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Zdjecie 23. Spotkanie integracyjne w Zawadzie.

il
Zdjecie 24. Spotkanie integracyjne w Zawadzie.
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W listopadzie odbyta sie impreza Andrzejkowa. Kolejne spotkanie

integracyjne na, ktérym nie zabrakto dobrego humoru, muzyki i Swietnej zabawy.

Zdjecie 26. Impreza integracyjna — Andrzejki.
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W grudniu nasi pracownicy zbudowali na terenie ZAZ ZUP zywg stajenke
i zaprosili mieszkancow powiatu wodzistawskiego na wspélne koledowanie
i poczestunek wigilijny. W ten sposadb, integrujgc sie ze spotecznoscig lokalng,

obchodzilismy jubileusz 15-lecia istnienia Zaktadu.

Zdjecie 28. Zywa stajenka.
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diecie 31. Zywa stajenka

e

djée 32. Zywa stajenka
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Zdjecie 33. Ognisko przy zyj stajence.
Ponadto w grudniu zorganizowaliSmy spotkanie optatkowe. Wszyscy

pracownicy spotkali sie, aby podzieli¢ sie optatkiem, ztozy¢ zyczenia oraz wspdinie

Swietowac. Uroczysty charakter i wspdlne koledowanie nadajg temu wydarzeniu

szczegolng forme. Rozmowy, przyjemna atmosfera, smaczne jedzenie pozwalajg

pracownikom poczué¢ magie zblizajgcych sie Swigt Bozego Narodzenia.

Zdjecie 34. Spotkanie optatkowe - Wigilijka.
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Wigilijka.

Zdjecie 35. Spotkanie optatkowe —

Zdjecie 36. Spotkanie optatkowe — Wigilijka.
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Vlll.Dziatalnos¢ rehabilitacyjno-zdrowotna

Zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych, ZAZ spetnia warunki ustawy tj. zapewnia dorazng
i specjalistyczng pomoc, opieke medyczng, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne.

W zwigzku z powyzszym w czasie pracy zaktadu obecna jest pielegniarka,
zapewniajgca dorazng opieke medyczng. Ponadto Zaktad zapewnia pracownikom
specjalistyczng opieke medyczng, rowniez poprzez finansowanie wizyt u lekarzy
specjalistow.

Pracownicy ZAZ biorg udziat w zajeciach organizowanych na sali
rehabilitacyjnej oraz w terenie, ktdre pozwalajg na roztadowanie emocji, rozluznienie
i odprezenie. Rehabilitacja na Swiezym powietrzu polega gtdwnie na spacerach i
grach zespotowych. Zajecia w sali rehabilitacyjnej opierajg sie przede wszystkim
na ¢wiczeniach z wykorzystaniem specjalistycznego sprzetu rehabilitacyjnego,

w formie fizykoterapii. Podczas kinezyterapii niepetnosprawni wykonujg ¢wiczenia
gimnastyczne na urzgdzeniach takich jak: atlas, bieznia, rowerek, drabinki oraz inne
sprzety przydatne do ¢wiczen ruchowych. Osoby niepetnosprawne mogg réwniez
korzysta¢ z zajeC z zakresu relaksaciji, wizualizacji oraz ¢wiczen opracowanych
indywidualnie. Ma to na celu wiasciwe stymulowanie rozwoju organizmu, rozwoj
sprawnosci psychofizycznej, ksztattowanie korzystnych nawykow ruchowych,
korekcje oraz kompensacje odchylen i brakéw rozwojowych. Kazdy uczestnik ma
indywidualny tok usprawniania, z uwzglednieniem zalecen i orzeczen lekarskich.
Rehabilitacja obejmuje, takze réznego rodzaju zajecia z zakresu treningu
umiejetnosci interpersonalnych, koncentracji uwagi, zaje¢ integracyjnych w grupie. A
takze zajecia plastyczne, ktére poprzez roznorodnos¢ i atrakcyjnos¢ zastosowanych
technik plastycznych majg wptyw na rozwoj manualny oséb niepetnosprawnych.
Ponadto tego typu zajecia w grupie pomagajg osobom niepetnosprawnym nabyc¢
umiejetnosci pdjscia na kompromis, koordynacji planéw i pomystow, wspoétpracy.
Osoby bardziej zdolne manualnie pomagajg mniej zdolnym, co wptywa korzystnie na
wzajemne kontakty spoteczne. Dla wielu zapat kolegoéw staje sie bodzcem do wiasnej

aktywnosci, zacheca ich do dziatania oraz dodaje odwagi.
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Ponizej formy rehabilitacji zdrowotnej, w ktérych brali udziat pracownicy
zaktadu w 2023 r.:

Pracownicy ZAZ ZUP w ramach rehabilitacji zdrowotnej w sierpniu oraz
wrzesniu korzystali z wyjazdéw na grzybobranie. Jego celem byta integracja grupy,

wyrwanie sie od zabiegania codziennym zyciem, kontakt z naturg ale przede

wszystkim ruchu na swiezym powietrzu.
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Zjei 38. Wyjazd na griyby.
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Zdjecie 39. Wyjazd na grzyby.
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Jedng z kolejnych naszych ulubionych i wielokrotnie powtarzanych form

rehabilitacji jest jazda gokartami. Zdrowa rywalizacja, swietna zabawa oraz

adrenalina sprawita, ze ten dzien zapamietamy na dtugo.

Nh

Zdjecie 40. Jazda na go artach.
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Zdjécie 42. Jazda na gokartch.

42



Zdjecie 43. Jazda na gokartach.
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IX. Dziatalnosé marketingowa

Zaktad Aktywnosci Zawodowej dziata w trudnym sektorze gospodarczym. Na
rynku pojawia sie coraz wiecej konkurencyjnych duzych firm prywatnych
Swiadczgcych ustugi pralnicze, a klienci sg coraz bardziej wymagajacy.

Gtéwnym narzedziem marketingowym, ktérego uzywa pralnia, jest tzw.
marketing relacyjny. Pralnia stara sie pozyskiwa¢ nowych kontrahentéw, a nastepnie
utrzymywac z nimi relacje metodami komunikacji bezposredniej. Osoby

odpowiedzialne w zaktadzie dokonujg wyboru instytucji potencjalnie
interesujgcych z punktu widzenia znacznych potrzeb pralniczych, umawiajg sie na
spotkanie, dokonujg prezentaciji oferty i proponujg pranie prébne po cenach
promocyjnych. Czesto po praniu prébnym dochodzi do zamdwienia ustugi
i nawigzania wspofpracy.

Kontakt z kontrahentami jest podtrzymywany podczas odbierania i dowozenia
prania. Ewentualne zmiany cennika sg negocjowane na biezgco. W poczgtkach
dziatalnosci pralnia probowata réwniez wykorzystywaé poczte elektroniczng do
przesytania oferty wybranym firmom.

Gtéwnymi elementami przekazu marketingowego sg wysoka jakosc ustug

(m.in. wysoka jakos$¢ uzywanych proszkéw, dzieki ktérym pranie nie niszczy
asortymentu), profesjonalizm (w tym terminowosc¢) oraz relatywnie niska cena.
Strona internetowa zazwodzislaw.pl oraz www.facebook.com/zaz.wodzislaw pozwala
w prosty sposob na dotarcie z informacjg o dziatalnosci naszego zaktadu do
praktycznie nieograniczonego kregu odbiorcéw. Co wiecej, ludzie coraz czesciej
szukajg potrzebnych informaciji przede wszystkim w Internecie.

Zyskalismy grono statych, czesto wymagajgcych klientéw, cenigcych sobie
wysokg jako$¢ prania. Nasza pralnia jest wyposazona w nowoczesne maszyny.
Wszystko to sprawia, ze nasze ustugi sg atrakcyjne cenowo i jakosciowo. ZAZ
wspotpracuje takze z mediami (prasa, radio, tv), trafiajgc w ten sposob do
potencjalnych odbiorcéw. Tym sposobem Zaktad chce pokazac szerszej
spotecznosci ,,zycie” Zaktadu Aktywnosci Zawodowej oraz udowodnié, ze osoba
niepetnosprawna jest petnowartosciowym pracownikiem. Zaktad wykorzystuje

wszystkie mozliwe sposoby, aby dotrze¢ do klienta
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X. Przychody ZAZ

Dziatalnos¢ Zaktadu byta finansowana z osiggnietych przychodéw ze sprzedazy

ustug w wysokosci 844 170,55 zt. netto oraz z przyznanych dotacji. Zaktad w 2023 r.

pozyskat dotacje z nastepujgcych zrodet:

¢ Srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych
przyznawane wg algorytmu - 1 056 000,00 zi.

¢ dofinansowanie do wynagrodzen oso6b niepetnosprawnych (system SODIR) -
561 737,30 zt.

e $rodki z budzetu Samorzadu Wojewodztwa Slgskiego - 61 050,00 zt.

¢ dotacja przedmiotowa z Powiatu Wodzistawskiego - 255 000,00 zi.

¢ dodatkowe $rodki PFRON wg algorytmu otrzymane na koniec roku -351 166,00 zt.

Z czego w rachunku wynikéw wykazano dotacje przeznaczone na dziatalnosé
biezgcg w kwocie 2 091 243,23 zt., a zestawieniu zmian w funduszu jednostki

wykazano 193 710,07 zt. w pozycji Srodki na inwestycje.

Ponadto w 2023 r. wptynety srodki z tytutu (w wykresie wykazane w kolumnie ,inne”):

e odsetki - 4 853,86 zi.
¢ odszkodowania z tytutu ubezpieczenia samochodu - 10 704,04 zt.

¢ refundacja poniesionych kosztéw wynagrodzenia z PUP - 8 372,20 zt.

S d
Inne 1% amorza

- Wojewddztwa
Slaskiego
2%

PFRON (tacznie)

38%

Powiat Wodzistawski
9%

SODIR 20%

Przychody ze
Sprzedazy
30%
= Inne = Samorzad Wojewddztwa Slaskiego
= Powiat Wodzistawski SODIR
= Przychody ze Sprzedazy = PFRON (facznie)

Wykres 1. Wpltywy Zaktadu w 2023 r. z podziatem na zrodta finansowania.
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Wptywy
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Powiat Wodzistawski SODIR
M Przychody ze Sprzedazy M PFRON (tgcznie)

Wykres 2. Wptywy Zaktadu w 2023 z podziatem na zZrddta finansowania.

Pozostatg roznice stanowig przychody o charakterze memoriatowym wynikajgce

m.in. z odpisow amortyzacyjnych 66 554,74 zt. od Srodkow trwatych, ktorych zakup

sfinansowano z dotacji oraz z odpiséw o charakterze aktualizacyjnym.

Zgodnie z rachunkiem zyskéw i strat koszty dziatalnosci operacyjnej Zaktadu w 2023

roku wynosity 2 964 608,43. Gtowne pozycje kosztdéw to:

wynagrodzenia osobowe 1 691 292,94 zi.

wynagrodzenia bezosobowe 97 023,50 zt.

ubezpieczenia spoteczne 385 535,96 zi.

zakup materiatéw i energii (Srodki piorgce, srodki czystosci, paliwo, materiaty
biurowe, optaty za zuzycie pradu, wody, gaz itp.) 383 061,01 zt.

podatki i opfaty (podatek od nieruchomosci, opfaty i sktadki zwigzane
zubezpieczeniem mienia, podatek VAT) 17 802,20 zt.

ustugi obce (prawnicze, informatyczne, pielegniarskie, telekomunikacyjne,
kadrowe, remontowe) 266 942,35 zt.

pozostate koszty rodzajowe (koszty delegaciji stuzbowych, szkolenia
pracownikow itp.) 26 12,06 zt.

amortyzacja 96 938,41 zt.

Pozostate koszty majg charakter kosztow memoriatowych i wynikajg z dokonywanych

odpiséw aktualizacyjnych.
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Dotacja przedmiotowa w roku 2023 dla ZAZ ZUP zostata zwiekszona w stosunku do

lat 2011-2022 dzieki czemu mozna byto sfinansowac stale rosngce koszty

dziatalnosci.
Dotacja przedmiotowa
300000
255000

250000

200000 187600 185000

157600
145000
150000
100000
50000
0
m2011-2012  m®2013-2014  m2015-2021 2022 m2023

Wykres 3. Dotacja przedmiotowa przekazana przez Powiat Wodzistawski w latach
2011-2023.

ZAZ ZUP prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg, z ktorej wptywy pokrywajg
w blisko 1/3 koszty funkcjonowania Zaktadu. W latach 2011-2019 sprzedaz ustug
systematycznie rosta. W 2020 w wyniku pandemii sprzedaz zatamata a po jej ustaniu
czesc klientéw instytucjonalnych przestata zleca¢ ustugi prania firmg zewnetrznym.
W 2022 i 2023 wartos¢ kwotowa sprzedazy wzrosta co w pewnej mierze wynika ze

wzrostu cen ustug pralniczych.

900 000,00 844 170,55
800 000,00
700 000,00 640 11
o
’ 393 561,62
400 000,00

300 000,00
200 000,00
100 000,00
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Wykres 4. Przychody netto ze sprzedazy ustug w latach 2011 — 2023.
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Xl.Zaktadowy Fundusz Aktywnosci

Na poczatku 2023 roku wykazany w pasywach bilansu, w pozycji Inne
Fundusze, Zaktadowy Funduszu Aktywnosci wynosit 5 366,66 zt. a na koniec roku

4,39 zt. W trakcie roku odnotowano nastepujgce wptywy:

e z podatku dochodowego od 0sob fizycznych 95 929,00 zt.
e z podatku od nieruchomosci 14 028,00 zt.
e wpltywy z odsetek bankowych 180,19 zt.
RAZEM WPLYWY 110 137,19 zt.
Srodki ZFA wydatkowano na:

e imprezy kulturalne i integracje oraz rekreacje . 88 344,10 zt.

e dofinansowanie do lekow i ustug medycznych 3 593,73 zth.

e wynagrodzenie dla cztonkdéw zespotu 21 347,53 zt.

programowego

e pozostate wydatki 221410 zt.
RAZEM WYDATKI 115 499,46 zt.

Srodki finansowe Zakladowego Funduszu Aktywnosci wykorzystywane sg do
prowadzenia reintegracji spotecznej oséb z niepetnosprawnoscig. Pracownicy
Z niepetnosprawnoscig mogg korzysta¢ z konsultacji z psychologiem i prawnikiem.
W rehabilitacji spotecznej szczegdlny nacisk potozyliSmy na rozwoéj umiejetnosci
spotecznych m.in. przez wspodlne wyjazdy na grzyby, tor gokartowy, imprezy
integracyjne. W sierpniu 2023 zorganizowalismy dla grupy pracownikow
Z niepetnosprawnoscig 5-cio dniowg wycieczke autokarowg do Wtoch. Program
wycieczki przewidywat zwiedzanie Wenecji, Wrony i pobyt nad jeziorem Garda.
W grudniu nasi pracownicy zbudowali na terenie ZAZ ZUP zywa stajenke i zaprosili
mieszkancéw Wodzistawia Slgskiego na wspoélne koledowanie i poczestunek
wigilijny. W ten sposob, integrujac sie ze spotecznoscig lokalng, obchodzilismy
jubileusz 15-lecia istnienia Zaktadu. Pracownicy majg dostep do lekarzy licznych
specjalizacji dzieki podpisanej w tym zakresie umowie o wspdépracy. Ponadto
pracownicy majg mozliwos¢ korzystania z szerokiej oferty sportowej zawartej

w pakiecie Multisport.



Podsumowanie

ZAZ jest instytucjg zatrudniajgcg osoby z niepetnosprawnoscig w stopniu
umiarkowanym i znacznym, przygotowujgcg do zycia w otwartym srodowisku oraz
pomagajgcg w realizacji petnego, niezaleznego, samodzielnego i aktywnego zycia
na miare mozliwosci jednostki.

Osoby niepetnosprawne kazdego dnia pokazujg swojg zawodowg wartosé. ZAZ
stwarza im mozliwos¢ pracy na stanowiskach, ktore nie ograniczajg ich aktywnosci,
daje szanse na poszerzanie witasnych kompetencji, nabywanie umiejetnosci,
zdobywanie doswiadczen zawodowych i budowanie relacji spotecznych.

Praca stanowi bardzo istotny element zycia cztowieka. Zapewnia zrodto
dochodow, ustala rytm dnia, stanowi ptaszczyzne kontaktéw spotecznych, daje
poczucie zadowolenia oraz samorealizacji. Zawdd pozwala na poczucie tozsamosci
oraz identyfikacje z rolg spoteczng. Wigczanie oséb niepetnosprawnych w zycie
zawodowe stanowi bardzo wazny element rehabilitacji. W przypadku oséb
niepetnosprawnych praca petni trzy funkcje: dochodowa, rehabilitacyjng i
socjalizujgca. Zalicza sie do czynnikow, ktére stwarzajg mozliwos$¢ do powrotu do
petnej lub czesciowej sprawnosci. Stwarza warunki do poprawy ogdélnej sprawnosci
ruchowej, wzmacnia obraz swojej osoby. Rehabilitacja moze byc¢ bardziej efektywna,
gdy osoba jest czynna zawodowo. Praca przeciwdziata izolacji spotecznej i
wykluczeniu spotecznemu. Podczas pracy osoba z niepetnosprawnoscig uruchamia
swoje umiejetnosci, sprawnosci i ksztattuje pewne nawyki, zwiekszajgc w ten sposéb
odpornosé na sytuacje trudne, wynikte z procesu pracy, oraz tagodzi lek przed
nowymi zadaniami, na nowych stanowiskach. Uczy sie wtasnych reakciji i radzenia
sobie ze stabosciami. MOwi sie coraz czesciej o tym, iz aktywnos$¢ zawodowa moze
w pewnym zakresie kompensowac osobie niepetnosprawnej ograniczenia wynikajgce
Z niepetnosprawnosci, a tym samym poprawic¢ jakos¢ jej zycia. Dla os6b
niepetnosprawnych praca to szansa na walke ze stereotypami, szansa na zycie
petnowartosciowe, poza wszelkimi podziatami i stworzenie nowego, lepszego
wizerunku wtasnej osoby oraz szansa na budowanie wiary we wtasne mozliwosci.

Aktywnos¢ osob niepetnosprawnych na rynku pracy jest z jednej strony
utrudniona z powodu ograniczeh somatycznych i dyskomfortu spowodowanego
gorszym samopoczuciem, a z drugiej strony z powodu niskich kwalifikacji os6b

niepetnosprawnych oraz o wiele nizszego poziomu wyksztatcenia, niz pozostatych

49



0sOb czynnych zawodowo. Stad osoby zatrudnione w Zaktadzie wykazujg
zwiekszone potrzeby w zakresie rehabilitacji zawodowej. ZAZ umozliwia osobom
niepetnosprawnym przekwalifikowanie, nabycie nowych umiejetnosci oraz
doswiadczenia zawodowego. Wspiera przedsiebiorczosci osob niepetnosprawnych.
Istotng kwestig jest zachecanie osob niepetnosprawnych do podejmowania réznych
form aktywnosci pozazawodowej, ktére majg na celu ksztattowanie u nich
Swiadomosci i postaw prospotecznych oraz przyczynianie sie do zaspokajania
potrzeby sukcesu i samorealizacji.

Ustugi pralnicze proponowane przez Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad
Ustug Pralniczych nadajg im spotecznego charakteru, dzieki temu instytucje
publiczne mogg potgczy¢ strategie wsparcia zatrudniania osob niepetnosprawnych
z realizacjg zadan pozytku publicznego. Dodatkowo tak wydatkowane przez powiat
Srodki publiczne generujg lepszg stope zwrotu tzn. dajg wsparcie dla zatrudnienia,
a nie dla bezrobocia. Zaktad Aktywnosci Zawodowej Zaktad Ustug Pralniczych
w Wodzistawiu Slgskim jest podmiotem czesto wykazujgcym wiekszy wysitek
i zaangazowanie w jakosS¢ wykonywanej ustugi i satysfakcje klienta w porownaniu do
przedsiebiorstwa niezatrudniajgcego osob niepetnosprawnych. Dobre praktyki
w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych mogg skutecznie zachecac firmy
do rozwijania spotecznie odpowiedzialnych zachowan, przyczyniac sie
do promowania mozliwosci zatrudnienia osob wykluczonych spotecznie, integracji
spotecznej.

Pomimo nasilajgcej sie konkurencji oraz rosngcych wymagan konsumenckich
co do jakosci wykonanej ustugi, przy jednoczesnym oczekiwaniu utrzymania niskiej
ceny, a takze trudnej sytuacji na rynku lokalnym staramy sie sprosta¢ oczekiwaniom
zarowno klientow indywidualnych jak i instytucjonalnych.
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Spis zdjeé:

Zdjecie 1. Praca w pralni (prasowanie)

Zdjecie 2. Praca w pralni (maglowanie)

Zdjecie 3. Praca w pralni (sktadanie czystego prania)
Zdjecie 4. Praca w pralni (odziez jest starannie zawieszana na
wieszakach, aby nie ulegta zagniecen)

Zdjecie 5. Praca w pralni (sktadanie prania)

Zdjecie 6. Praca w pralni (pakowanie czystego prania w folie ochronng)
Zdjecie 7. Rozdawanie kwiatéw z okazji Dnia Kobiet.
Zdjecie 8. Rozdawanie kwiatéw z okazji Dnia Kobiet
Zdjecie 9. Przygotowanie kwiatow z okazji Dnia Kobiet.
Zdjecie 10. Dekoracje na Swieta Bozego Narodzenia
Zdjecie 11. Dekoracje na Swieta Bozego Narodzenia
Zdjecie 12 Dekoracje na Swieta Bozego Narodzenia
Zdjecie 13. Dekoracje na Swieta Bozego Narodzenia
Zdjecie 14. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch

Zdjecie 15. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch

Zdjecie 16. Wycieczka 5 - dniowa do Wioch

Zdjecie 17. Wycieczka do Wtoch

Zdjecie 18. Wycieczka do Wtoch

Zdjecie 19. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch

Zdjecie 20. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch

Zdjecie 21. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch

Zdjecie 22. Wycieczka 5 — dniowa do Wtoch

Zdjecie 23. Spotkanie integracyjne w Zawadzie
Zdjecie 24. Spotkanie integracyjne w Zawadzie
Zdjecie 25. Spotkanie integracyjne w Zawadzie
Zdjecie 26. Impreza integracyjna — Andrzejki

Zdjecie 27. Impreza integracyjna — Andrzejki

Zdjecie 28. Zywa stajenka

10
11
12

13
14
15
21
22
22
23
23
24
24
25
26
26
27
27
27
28
28
29
30
30
31
31
32
32
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Zdjecie 29.
Zdjecie 30.
Zdjecie 31.
Zdjecie 32.
Zdjecie 33.
Zdjecie 34.
Zdjecie 35.
Zdjecie 36.
Zdjecie 37.
Zdjecie 38.
Zdjecie 39.
Zdjecie 40.
Zdjecie 41.
Zdjecie 42.
Zdjecie 43.

Zywa stajenka

Koledowanie z okazji 15-lecia
Zywa stajenka

Zywa stajenka

Ognisko przy stajence
Spotkanie optatkowe — Wigilijka
Spotkanie optatkowe — Wigilijka
Spotkanie optatkowe — Wigilijka
Wyjazd na grzyby

Wyjazd na grzyby

Wyjazd na grzyby

Jazda na gokartach

Jazda na gokartach

Jazda na gokartach

Jazda na gokartach

33
33
34
34
35
35
36
36
38
39
40
41
42
42
43

52



Spis tabel

Tabela 1. Zatrudnienie os6b niepetnosprawnych wedtug rodzaju
niepetnosprawnosci.

Spis wykresow

Wykres 1. Wptywy Zaktadu w 2023 r. z podziatem na zZrodta finansowania.

Wykres 2 Wpltywy Zaktadu 2023 r. z podziatem na zZrodta finansowania.
Wykres 3. Dotacja przedmiotowa przekazana przez Powiat Wodzistawski
w latach 2011 — 2023

Wykres 4. Przychody netto ze sprzedazy ustug w latach 2011 — 2023.
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